
Política de Privacidade
1. Introdução

1.1. Esta política de privacidade descreve como o Movimento Dos Focolares
Mariápolis Ginetta sob CNPJ: 05.056.796/0001-18, responsável do evento
Genfest 2024, coleta, utiliza, armazena e compartilha informações pessoais dos
usuários, através da plataforma, aplicativo e website. Ao utilizar estes
instrumentos, você concorda com a coleta e uso de suas informações pessoais
conforme descrito nesta política.

2. Dados coletados
2.1. Para poder participar do evento é necessário declarar ter 18 anos completos até

o dia 12/07/2024.
Quando você se cadastra em nossa plataforma coletamos as seguintes
informações pessoais:

2.1.1. Plataforma
2.1.1.1. Nome completo: para fácil identificação do usuário;
2.1.1.2. CPF: para fácil identificação do usuário;
2.1.1.3. Passaporte: para aqueles que precisam de visto para entrar no

Brasil, é preciso anexar a cópia do passaporte para envio da carta
convite;

2.1.1.4. E-mail: para fácil identificação do usuário;
2.1.1.5. Data de nascimento: identificar a idade dos participantes do

Genfest;
2.1.1.6. Categorias de participação: identificar quais são os participantes,

convidados, responsáveis de grupos, voluntários, autoridades
civis e religiosas, tradutores e palestrantes;

2.1.1.7. Telefone: coletamos o telefone para entrar em contato em caso de
problemas ou atualização do evento;

2.1.1.8. Gênero: para garantir o acolhimento, os direitos e o ambiente
seguro a todos os participantes do Genfest, pedimos que você
preencha esta informação;

2.1.1.9. Denominação religiosa: ajudar a agrupar em ações específicas.
Estes dados não serão vinculados a pessoa específica, sendo
anonimizados;

2.1.1.10. País: coletamos a fim de identificar a localização e facilitar o
gerenciamento dos participantes em caso de necessidade e
aplicar desconto em algumas regiões específicas;;

2.1.1.11. CEP: Coletamos a fim de identificar a localização e facilitar o
gerenciamento dos participantes em caso de necessidade e
aplicar desconto em algumas regiões específicas;

2.1.1.12. Estado: coletamos a fim de identificar a localização e facilitar o
gerenciamento dos participantes em caso de necessidade e
aplicar desconto em algumas regiões específicas;



2.1.1.13. Cidade: coletamos a fim de identificar a localização e facilitar o
gerenciamento dos participantes em caso de necessidade e
aplicar desconto em algumas regiões específicas;

2.1.1.14. Bairro: coletamos a fim de identificar a localização e facilitar o
gerenciamento dos participantes em caso de necessidade e
aplicar desconto em algumas regiões específicas;

2.1.1.15. Rua: coletamos a fim de identificar a localização e facilitar o
gerenciamento dos participantes em caso de necessidade e
aplicar desconto em algumas regiões.

2.1.1.16. Número: coletamos a fim de identificar a localização e facilitar o
gerenciamento dos participantes em caso de necessidade e
aplicar desconto em algumas regiões específicas;

2.1.1.17. Complemento: Coletamos a fim de identificar a localização e
facilitar o gerenciamento dos participantes em caso de
necessidade e aplicar desconto em algumas regiões específica;

2.1.1.18. Se precisa de recursos de acessibilidade para participar do
evento: coletamos este dado para assistir melhor o participante;

2.1.1.19. Quais recursos de acessibilidade: coletamos esse dado para
auxiliar o participante de forma personalizada;

2.1.1.20. Necessita de acompanhante: para os casos especiais, identificar
quem é a pessoa responsável por acompanhar o participante no
evento;

2.1.1.21. Possui alergia a medicamentos: coletamos esse dado para em
caso de problema de saúde informar quais remédios não podem
ser receitados;

2.1.1.22. Informe qual medicamento tem alergia: coletamos esse dado para
em caso de problema de saúde informar quais remédios não
podem ser receitados;

2.1.1.23. Possui alguma exigência alimentar: coletamos esse dado para
garantir uma alimentação adequada de acordo com a exigência
do participante;

2.1.2. Site
2.1.2.1. E-mail: para envio de e-mail com informações sobre o evento.

3. Uso de dados
3.1. Usamos os dados coletados para:

3.1.1. Gerenciar sua conta e oferecer os serviços solicitados;
3.1.2. Melhorar e personalizar a experiência do usuário;
3.1.3. Responder dúvidas e resolver problemas;
3.1.4. Comunicar informações relacionadas à organização do evento, ao

conteúdo temático do evento, detalhes, notícias e convites sobre
parceiros diretamente associados ao evento, instruções essenciais para
a participação no evento, bem como para apresentação de propostas
para eventos futuros relacionados ao tema do evento.



4. Compartilhamento de dados
4.1. Compartilhamos suas informações pessoais com terceiros apenas nas seguintes

circunstâncias:
4.1.1. Com empresas parceiras como EFI (para processamento de

pagamentos), Phicoding para emissão de relatórios e Intuit (newsletter),
que atuam como processadores de dados obrigados a proteger suas
informações pessoais de acordo com suas próprias políticas de
privacidade;

4.1.2. Quando exigido por lei ou em resposta a processos legais para proteger
nossos direitos, propriedade e segurança ou segurança de terceiros.

5. Segurança de dados
5.1. Adotamos medidas técnicas e organizacionais adequadas para proteger os seus

dados contra acessos não autorizados, utilização indevida, perda, alteração ou
destruição e asseguramos a proteção contra ataques Distribuídos de Negação
de Serviço (DDoS) por meio do uso das soluções Cirion, bem como implementa
Firewalls personalizados para cada servidor. Além disso, adota a AWS CDN e o
Cloudflare CDN, visando reforçar a segurança dos servidores.

6. Retenção de dados
6.1. Após a conclusão de todas as atividades relacionadas ao Genfest 2024 no

Brasil, a organização do evento nacional encerrará suas operações e os dados
coletados durante a inscrição serão eliminados. Caso deseje continuar utilizando
o aplicativo do Genfest a partir de 1º de agosto de 2024, solicitamos que
manifeste expressamente seu consentimento para a transferência dos seguintes
dados pessoais: nome, sobrenome, endereço de e-mail, país, grupo de interesse
e preferências específicas à P.A.F. "Opera Di Maria", código fiscal 00717570584,
com sede na Via Frascati, 306 em Rocca di Papa (Roma), Itália, que passará a
administrar tais informações.

7. Direitos dos usuários
7.1. Tem o direito de aceder, retificar, excluir ou limitar a utilização dos seus dados

pessoais. Para exercer esses direitos entre em contato conosco através do
seguinte email: privacy.genfest@focolares.org.br.

8. Atualizações de Políticas
8.1. Podemos atualizar esta política de privacidade periodicamente para refletir

alterações em nossas práticas de coleta, uso ou compartilhamento de
informações pessoais. Recomendamos que você revise esta política
regularmente para se manter informado sobre nossa política de privacidade.

9. Contato
9.1. Se você tiver alguma dúvida ou preocupação sobre esta política de privacidade

ou sobre nossas práticas de privacidade, entre em contato conosco pelo email
privacy.genfest@focolares.org.br.

*Este processo de registro é feito de acordo com a legislação brasileira.
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